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Vimercate, 28 ottobre 2020

Alle docenti e ai docenti

Agli studenti e alle famiglie

Al personale ATA

Al DSGA

Al Sito web dell’lstituto- Comunicazioni
Circolari

CIRCOLARE n. 122/2020-201
Oggetto: Assistenza tecnica informatica: monitor, LIM, laboratori, RE, Teams, aule

Si comunica che per problemi tecnici riguardanti monitor, assistenza MICROSOFT TEAM (reset password,
account etc), funzionalita dei laboratori, assistenza tecnica durante lo svolgimento delle attivita didattiche

in presenza o a distanza sono state assegnate le seguenti aree:

- Sig. OCCELLO PIERO -> aule palazzine 2 e 4, laboratorio n. 3 (laboratorio di informatica), assistenza
relativa all’utilizzo della piattaforma MICROSOFT TEAM;

- Sig. PATTI GASPARE - palazzine 3, palazzina D, laboratorio n. 2 (laboratorio CAT), ufficio Dirigente
Scolastica, segreteria Didattica, segreteria Finanziaria, segreteria Personale, ufficio Tecnico, aula
azzurra;

- Sig. SISCA GIORGIO - palazzina 1, palazzina A, laboratorio mobile, laboratorio n.1, aula docenti,
vicepresidenza, laboratorio linguistico;

- Sig.ra ZIPPONE LUCIA ->aula magna, sala stampa (dalle ore 09:00 alle ore 11:00), ingresso principale,

cartellonistica di Istituto.

Gli assistenti tecnici informatici (sig.ri OCCELLO, PATTI, SISCA) sono reperibili solo durante I'orario di servizio,

da lunedi a giovedi ore 07:45 — 14:45, venerdi ore 07:45 — 16:00/16:15. Le chiamate non possono essere fatte
su cellulare personale né durante il week end.
In caso di necessita durante I’attivita didattica i docenti avvisano i tecnici attraverso il collaboratore scolastico

in servizio.

Per problemi relativi all’utilizzo delle piattaforma MICROSOFT TEAM, alle credenziali di accesso o al loro

ripristino sia il personale scolastico sia gli studenti/genitori inviano una mail a assistenza@iisvanoni.edu.it o

contattando gli assistenti informatici negli orari sopra citati, i docenti tramite i Collaboratori Scolastici in

servizio, le famiglie chiamando il centralino d’Istituto (solo negli orari indicati).
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Per credenziali o password del Registro Elettronico € necessario rivolgersi in segreteria didattica

telefonicamente o via mail ad uno dei seguenti indirizzi: giulia.romano®@iisvanoni.edi.it ,

grazia.giampaolo@iisvanoni.edu.it , marialuisa.battiato@iisvanoni.edu.it .

La Dirigente Scolastica
Elena Centemero
Firma autografa
Ai sensi del Dlgs. 39/93
art. 3 comma 2
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